
DEBITNE KARTICE - (Elektron, Maestro, Prepaid)

1     Izdavanje i redovno reizdavanje debitne kartice 1,00€

2     Mjesečna naknada debitne kartice 0,70€

3     Mjesečna naknada debitna / studentska kartica 0,30€

4     Naknada za izdavanje VISA Elektron Pre-paid kartica 2% (min 5,00€ – max 30,00€)

5     Mjesečna članarina za VISA Elektron Pre-paid (Travel) kartice 0,60€

6     Upis stanja za ATM-u Banke 0,40€

7     Transakcije na ATM-u druge banke u zemlji 1,5% (min. 2,50€)

8     Transakcije na ATM-u duge banke u inostranstvu 2,0% (min. 3,00€)

9     Podizanje novca na šalterima drugih banaka u zemlji (Cash advance) 2,5% (min. 3,00€)

10   Podizanje novca na šalterima drugih banaka u zemlji i inostranstvu (Cash advance) 3,0% (min. 5,00€)

KREDITNE KARTICE - (VISA Classic, MC Standard)

11   Izdavanje i redovno reizdavanje kreditnih kartica 1,50€

12   Mjesečna članarina za kreditne kartice 3,50€

13   Mjesečna članarina za dodatnu karticu 1,25€

14   Transakcije na ATM-u Banke 1,0%

15   Transakcije na ATM-u druge Banke u zemlji i inostranstvu 2,0% (min. 3,00€)

16   Podizanje novca na šelterima banke (Cash advance) 1,0%

17   Podizanje novca na šalterima drugih banaka u zemlji i inostranstvu (Cash advance) 3,0% (min. 5,00€)

GOLD KARTICE - (VISA Gold, MC Gold)

18   Izdavanje i redovno reizdavanje Gold kartice 2,50€

19   Mjesečna članarina na osnovu Gold kartice 7,00€

20   Mjesečna članarina za dodatnu Gold karticu 5,00€

21   Transakcije na ATM-u Banke 1,0%

22   Transakcije na ATM-u druge Banke u zemlji i inostranstvu 2,0% (min. 3,00€)

23   Podizanje novca na šelterima banke (Cash advance) 1,0%

24   Podizanje novca na šalterima drugih banaka u zemlji i inostranstvu (Cash advance) 3,0% (min. 5,00€)

BUSINESS KARTICE - (VISA, MC)

25   Izdavanje i redovno reizdavanje business kartica 1,50€

26   Mjesečna članarina na business kartice 3,50€

27   Transakcije na ATM-u Banke 1,0%

28   Transakcije na ATM-u druge Banke u zemlji i inostranstvu 2,0% (min. 3,00€)

29   Podizanje novca na šalterima banke (Cash advance) 1,0%

30   Podizanje novca na šalterima drugih banaka u zemlji i inostranstvu (Cash advance) 3,0% (min. 5,00€)

OSTALE NAKNADE

31   Konverzija 1,5%

32   Zamjena plastike, reizdavanje PIN-a, deblokada kartice i ostale naknade
      za administrativne kartice

5,00€

33   Gašenje kartice na zahtjev klijenta 2,00€

34   Izrada kartice po hitnom postupku 10,00€

35   Međunarodna objava ukradene kartice 35,00€

36   Izrada i slanje izvoda poštom 1,00€

37   Obavještenje SMS-om o odlivu po kartici 3,00€ – jednokratno (za period važenja kartice)

38   Reklamacija transakcija    5,00€ po transakciji

Usluge platnih kartica


